
Konkurs 
wiedzy i umiejętności z 
Obsługi Konsumenta

Dokładnych informacji udzielają p. Karina Frejlich i p. Julita Kaczmarek
Zapraszamy serdecznie do udziału

Konkurs „Wiedzy i umiejętności z Obsługi Konsumenta”

REGULAMIN

Cele i założenia :

1. doskonalenie umiejętności zawodowych

2. poszerzenie wiedzy o pracy z konsumentem

3. miejsce konkursu – sala lekcyjna oraz pracownia obsługi konsumenta

4. termin konkursu

a) etap teoretyczny – 02.04.2012r.

• zbiórka przed salą nr 7 o godz. 9.45

• czas trwania – 90 min.

• ogłoszenie wyników 

• do  etapu  praktycznego  przechodzi  sześć  pierwszych  osób  z 

najlepszym wynikiem



b) etap praktyczny – termin zostanie podany po ogłoszeniu wyników etapu 

teoretycznego

• prezentacja na temat wylosowanego typu kuchni

• zbiórka o 10.30 przed salą nr 16

• rozpoczęcie o godz. 10.45

• rozpoznawanie zastawy, szkła oraz sztućców

• sprawdzenie  umiejętności  praktycznych  (składanie  obrusów, 

serwetek,  nakrywanie  do  stołu,  obsługa  konsumenta  w  trzech 

językach: j. polski, j. francuski oraz j. angielski)

Warunki uczestnictwa :

1. konkurs przeznaczony jest dla uczniów Technikum nr 1 z klas I, II oraz III.

2. zgłoszenia  uczestników należy  złożyć  do  p.  Frejlich  lub  p.  Kaczmarek  do  dnia 

10.03.2012r. do godz. 13.10 na specjalnym druku – załącznik nr 1

3. warunkiem przystąpienia do konkursu jest zgłoszenie złożone w terminie

Przebieg konkursu :

1. Etap teoretyczny :

a) Uczestnicy konkursu rozwiązują test

b) do etapu praktycznego zakwalifikuje  się 6 osób,  które uzyskały najlepsze 

wyniki z testu

2. Etap praktyczny : 

a) uczestnik ma za zadanie dokonać prezentacji wylosowanego typu kuchni

b) zaprojektowanie nakrycia stołu na wylosowany typ przyjęcia

c) rozpoznawanie zastawy, szkła oraz sztućców

d) zadanie praktyczne (składanie obrusów, serwetek, nakrycie do stołu)

e) uczennicy  konkursu  muszą  mieć  odpowiednie  ubranie  (kitel,  nakrycie 

głowy, zapaska)

f) do konkursu uczestnicy mogą wykorzystać zastawę szkolną lub własną

g) dekoracje i obrusy muszą zorganizować we własnym zakresie



h) etap  praktyczny  będzie  oceniać  komisja  w  składzie  p.  Anna  Wrona,  p. 

Katarzyna  Wiśniewska,  p.  J.  Kaczmarek,  p.  K.  Frejlich  oraz  p.  Marcin 

Michaluk

i) nagrodami będą dyplomy oraz nagrody rzeczowe

j) za przejście do etapu praktycznego uczestnik otrzymuje ocenę bardzo dobry 

(klasy HT z angielskiego zawodowego, klasy TK i TG z obsługi konsumenta)

k) za zajęcie I, II, III miejsca dodatkowe oceny



Zgłoszenie do konkursu 

Zgłaszam chęć udziału w konkursie wiedzy o obsłudze konsumenta

Klasa ..................

Imię i nazwisko:   ................................................................

Oświadczam, że zapoznałem się z regulaminem konkursu oraz odebrałem materiały 

pomocnicze

Data:                                                       

Zgłoszenie do konkursu 

Zgłaszam chęć udziału w konkursie wiedzy o obsłudze konsumenta

Klasa ..................

Imię i nazwisko:   ................................................................

Oświadczam, że zapoznałem się z regulaminem konkursu oraz odebrałem materiały 

pomocnicze

Data:                                                       
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